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SPEZIAL-
ARZTE

PRAXIS

Hausarztpraxis Rheumatologie

Kardiologie

Kinderpraxis

Psychiatrische i Gynakologie
Behandlung —
— Allergologie
Psychologische ;

Beratung

HMO-Praxis
Telemedizinische
Beratung

Diverse Diagnose-
maoglichkeiten:
Laber, Rontgen,
Spirometrie, Horund
Sehtest, EKG,
Allergietest etc.

Reiseberatung

Herzraten-
variabilitdtsmessung
HRV

24h-Blutdruck-
messung
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Risikobereichs-
analysen

Arbeitsplatzab-

klarungen [physikali-
sche, chemische und
biologische Risiken)

Gesetz[ichvorgegchrie—é
bene Untersuchungen

[SUVA, Feuerwehr,
Mutterschutz etc.)

Beratung

Schichtarbeitsmodelle

Firmenspezifische
Untersuchungen
Reisemedizinische
Beratungen und
Impfungen

Arbeitsmedizinische

Kampagnen

Beratung von Patienteng
mit Berufskrankheiten |

[Healthpresencel

Beratung bei Innen-

raumklimaproblemen |

Schulung von Firmen-

angehdrigen 57+

L
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GESUNDHEITS-
ZENTRUM

Walk-in Praxis
fur Mitarbeitende
von Vertragsfirmen

Erstversorgung

Notfalldienst
Betriebsnothelfer-
kurse BNK
Grippeimpfung
Gesundheits-
kampagnen wie
Herzkreislauf,
Lungenvolumen etc.

Raucherberatungen

Suchtpravention

GESUNDHEITS-
FORDERUNG

Individuelle
Stress- und
Burnoutpravention

Stress- und
Burnoutpravention
als Fihrungsaufgabe

FWS Job-5tress-

Analysis

Betriebliches
Gesundheits-
management BGM

Friendly

Work Space

{ Absenzmanagement

Teamentwicklung
Ressourcen-
management
Fiihrung und
Gesundheit

Wertschatzende

Fihrung

PHYSIO-
THERAPIE

Manuelle Therapie
nach Maitland und
Kaltenborn

Triggerpunkt-
therapie inkl.
dry needling

Medizinische
Traninigstherapie
MTT

Lymphdrainage

Sportphysio-
therapie

Taping

Personal- und
Sling-Training;
Pilates; Ernahrungs-
coaching

Ergonomie
am Arbeitsplatz

Heben und Tragen
bei der Arbeit

Back-Check
Untersuchungen

Check-up fiur den
Bewegungsapparat
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PSYCHO-
THERAPIE

Arbeitsassoziierte
psychische Storungen
und Stressfolge-
erkrankungen
[Uberforderung und
Uberbelastung,

Erschipfungszustand)

Depressive
Stimmungszustdnde,
Angste, Zwange und
persanliche Krisen

Psychologische
Diagnostik und
Abklarungen
Entspannungs- und
Achtsamkeitstraining

Ceaching im Umgang
mit Stress (Im Einzel-
und Gruppensetting]

Messung der Herz-
ratenvariabilitat
[HRV] und Beratung
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APOTHEKE

Verkauf rezept-
pflichtiger

und rezeptfreier
Produkte
Vertiefte
Beratungen

Impfungen

Hauslieferdienst

Seh- und Hortest
Beratung zu
Dermokosmetik
Blutdruck-
Messung und
-kontrolle fur alle
Beratung zur
Selbstmedikation
Beratung zur
Komplementar-
medizin

Richten von
Wochendosetts

MNotfallapotheke
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Argumente fir BGM an Schulen

Was ist BGM

Funktioniert BGM auch in der Schule?
Vorgehen bei der Einflihrung von BGM
Instrumente & Unterstlitzung
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Einstieg: Was ist Gesundheit?

WHO: «Gesundheit ist ein Zustand des volligen korperlichen, psychischen und
sozialen Wohlbefindens und nicht nur das frei sein von Krankheit und Gebrechen».

(Verfassung der WHO vom 22.07.1946)

Korper Seele

Umfeld
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Stress und volkswirtschaftliche Kosten

Job-Stress-Index bei Erwerbstédtigen (Hochrechnung)

Erwerbstatige

<.3 Mio.
46,3% — S
i “sibler gere\™

Okonomisches Potential 2016:
5.7 Milliarden CHF

Gesundheitsforderung Schweiz, Job Stress Index
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Einfluss der Arbeit auf die Gesundheit

«Wirkt sich lhre Arbeit auf Ihre Gesundheit aus?» (Anteile in %, 2012)

100%
90%
80%
T0%
60% -
50%
40%
30%
20%
10% -

0%

» Nein, keine Auswirkung
Ja, hauptsachlich negativ
10 m Ja, hauptsachlich positiv
m keine Antwort/weiss nicht

Erwerbstatige Andere
Lehrpersonen Erwerbstatige

Quelle: BF5 (SGB), Berechnungen BASS (gewichtet)

Quelle: Berufsbedingte Krankheitskosten der Lehrpersonen, Schlussbericht, Biiro Bass, 2016
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Emotionale Erschdpfung

100%

«Bei meiner Arbeit habe ich immer ofter das Geflihl, emotional verbraucht zu sein»
90%
B0%

(Anteile in %, 2012)
70%

60% A
50% a7

40%
30%
20%
10%
0%

m trif ft eher oder voll zu
trifft eher nicht zu
o triftt Uberhaupt nicht zu

Erwerbslatige Andere
Lehrpersonen Erwerbslatige

Quelle: BFs (SGB), Berechnungen BASS (gewichtet)

Quelle: Berufsbedingte Krankheitskosten der Lehrpersonen, Schlussbericht, Biiro Bass, 2016
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Behandlung wegen psychischer Probleme

Anteil Personen, die in den letzten 12 Monaten wegen psychischen Problemen in

Behandlung waren (Anteile in %)

12.0%
m Erwerbstatige Lehrpersonen

10.0% - ® Andere Erwerbstatige
8.0%
6.0%

4.0%

20% -

0.0%

2002 2007 2012

Quelle: BFS (SGB), Berechnungen BASS (gewichtet)

Quelle: Berufsbedingte Krankheitskosten der Lehrpersonen, Schlussbericht, Biiro Bass, 2016
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Hauptsachlich psychosoziale
Belastungsfaktoren

ifa.

Studie zu den Belastungsfaktoren von Lehrpersonen aus arbeitsmedizinischer und
psychologischer Sicht (Claude Sidler, 2016, ifa)

Vorgehen: Begleitung von drei Lehrpersonen wahrend eines ganzen Arbeitstages
— Durch zwei Arbeitspsychologen und einen Arbeitsmediziner
— Beobachtung und Analyse verschiedener Belastungsbereiche

Fazit: Bei Lehrpersonen sind vor allem psychosoziale Belastungen festzustellen
— Viele Ansprechpartner und hohe Interaktionsdichte

— Fehlende Rickzugsmoglichkeiten wahrend des Arbeitstages

— Lehrpersonen sind fast standig erreichbar und miissen sich aktiv abgrenzen



Argumente fur BGM (in der Schule)

» Gesundheit und Wohlbefinden ist die wichtigste Voraussetzung fir die
Leistungsfahigkeit von Lehrpersonen, sowie von Schilerinnen und

Schulern.
» Ein systematisches betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

ermoglicht es, die Gesundheit von Lehrpersonen gezielt zu fordern und zu
schutzen.
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Argumente fur BGM (in der Schule)

Forderung der Gesundheit Pravention von Krankheit/ Absenzen

» Steigerung von Motivation und > Absenzen sind mit hohen Kosten
Leistungsfahigkeit verbunden

> Arbeitszufriedenheit > Aufwand fur die Suche nach

» Effiziente Zusammenarbeit im Team Stellvertretungen

> Geringere Fluktuation > Mehrbelastung des Kollegiums durch

» Attraktivitat als Arbeitgeber 2 kurzfristiges Abdecken von Absenzen

Qualifizierte Fachkrafte

Schiiler &

Kollegium Schiilerinnen
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Was versteht man unter Betrieblichem
Gesundheitsmanagement (BGM)?

Definition:

Im Betrieblichen Gesundheitsmanagement geht es um ein umfassendes Konzept zur
Pravention und Gesundheitsforderung, das sowohl die Arbeitsbedingungen und deren
Einflisse auf die Gesundheit, als auch das individuelle Gesundheitsverhalten berilicksichtigt.

Ziel:
e systematischer Einbezug der Gesundheitsperspektive

in Strukturen, Ablaufe und Entscheidungsprozesse.
(Fihrung, Unternehmenskultur, Teamklima etc.)
Schule als gesundheitsforderlicher Lern- & Arbeitsort
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Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) vs.
Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

BGF: Einzelaktionen, "Apfeltag"
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Vor- und Konzeptphase

1. Einstieg
» Argumente

* Vorbereit rgespréich

ommitment Geschiftslei

Evaluationsphase /

. 7.
5. Evaluation & Integration
* Befragungen, Kennzahlen

* Infegrationin Strukiuren und
Prozesse

» weitere Massnahmen

e

Umsetzungsphase

4. Massnahmenumsetzung

* Organisationsentwicklung
rsonalentwickiun

» Gesundheitsverhalten

\xnulysephqse

\
2. Analyse
*Befragungen

* Analysewon betrieblichen

Kennwer n
* Gesundheiszirkel

* Ressourceénermittlung

3. Strategieentwicklung
* Massnahmenplanung

/

—

BGM: Kultur- und Wertewandel,
Systematik

\



Prozess Betriebliches Gesundheitsmanagement

Vor- und Konzeptphase

1. Einstieg
e Argumente

¢ Vorbereitung / Vorgesprach
Analysephase

e Commitment Entscheidungstrager

2. Analyse

* Befragungen

Evaluationsphase * Analyse von betrieblichen

Kennwerten

5. Evaluation & Integration

* Befragungen, Kennzahlen * Gesundheitszirkel

* Integration in Strukturen und 3. Strategieentwicklung

Prozesse
* Massnahmenplanung

e weitere Massnahmen

e Ressourcenermittlung

Umsetzungsphase

4. Massnahmenumsetzung
e Organisationsentwicklung
* Personalentwicklung

e Gesundheitsverhalten
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Verhaltens- und Verhaltnismassnahmen

Verhalten (kompetente Person)

Verhaltnisse (gesunde Organisation)

Kurse zu:

* Bewegung,

* Ernadhrung,

* Stresspravention
* Entspannung,

* Tabak, Sucht

* etc.

e Einrichten von Ruheraumen

* Anbieten von gesundem Essen

* rauchfreie Gebaude

* Einrichtung von ergonomischen
Arbeitsplatzen

Mitarbeitenden-Entwicklung:

* berufliche Qualifikationen und
Weiterbildung

* Arbeitstechnik

*  Kommunikationskompetenz

* Teamfahigkeit

* Work-Life-Balance

* etc.

* Gestaltung der Arbeitsablaufe

e Flhrungsausbildungen & Coaching

e Schaffung von Handlungsspielraumen
* Forderung der Teamarbeit

e proaktive Kommunikation

* Gefasse fur Erfahrungsaustausch

* Absenzenmanagement

e etc.




Voraussetzungen fur Erfolg von BGM

N

Commitment der Schulleitung

N

Leitung als Vorbild bezliglich Gesundheitsbewusstsein
Einen langen Atem

N

N

Integration ins Management-System: BGM ist Geschaftsalltag, regelmassige Beurteilung
der Situation/Kennzahlen
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Pilotprojekt BGM in Schulen am Beispiel

von 2 Pilotschulen

ifa.

Evaluationsphase

Einstiegsphase

1. Einstieg: Erstgesprach
e Argumente
¢ Vorbereitung / Vorgesprach

e Commitment Schulleitung

Analysephase

5. Evaluation & Integration

e Abschlusssitzung mit
Schulleitung

e weitere Schritte zur
Gewadhrleistung der Nachhaltigkeit

BGM

Ubertragen auf Schulen

Umsetzungsphase

2. Analyse
¢ Analyseworkshop in der Schule

¢ Betriebliche Kennwerte (ESE, LP-
Befragung...)

3. Strategieentwicklung
e Massnahmenplanung

® Ressourcenermittlung

4. Massnahmenumsetzung
e Workshop «konstruktives Feedback»

¢ selbstindige Umsetzung von weiteren im
Analyseworkshop definierten Massnahmen




Fazit des Pilotprojektes

> Der Prozess der Beratung & Begleitung bei der Einfihrung von BGM der
bei Firmen in der Privatwirtschaft funktioniert, lasst sich auf Schulen
Ubertragen.

» Jede Schule — genau wie Betriebe auch —ist als individuelles Systeme zu
betrachten und entsprechend kdnnen die inhaltlichen Massnahmen eines
BGM nicht zu Beginn festgelegt werden, sondern ergeben sich im Prozess
aus der Analyse der jeweiligen Belastungen und Ressourcen
(Analysephase).

ifa.
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Mogliches Vorgehen bei der Einflhrung
von BGM an einer Schule

1. Schulleitung ins Boot holen
- Abholen des Commitment
- Strategische Ziele formulieren
- Ressourcen thematisieren
2. Steuergruppe bilden
- Auf reprasentative Zusammensetzung achten
3. Kick-off Sitzung Steuergruppe
- Vorgehen Analysephase diskutieren & festlegen, Zustandigkeiten verteilen
- Analysephase:
- Bestehende Aktivitdten/Angebote zu Gesundheit (an der Schule) zusammentragen
- Kennzahlen zusammentragen
- Analyse der Ist-Situation: Sammeln von Belastungen & Ressourcen innerhalb Steuergruppe? Oder
Workshop mit weiteren/allen Lehrpersonen? Weitere Funktionen? Oder Befragungstool einsetzen?
4. Kommunikation zum Vorgehen & Vorhandene Aktivitaiten/Angebote und Kennzahlen zusammentragen
(Allenfalls Workshop Belastungen & Ressourcen, mit/ohne externe Moderation)
6. 1. jahrliche Steuergruppen Sitzung
- Ableiten von Zielen & Massnahmen
- Ressourcen klaren & Zustandigkeiten fir Massnahmenumsetzung & Kommunikation verteilen
7. Umsetzung der Massnahmen
8. 2. jahrliche Steuergruppen Sitzung
- Evaluation der Massnahmen & Ausblick auf nachsten Zyklus
9. Information der Schulleitung (falls notig) & evtl. Kommunikation

4



Kennzahlen in Schulen

Weiche Indikatoren Harte Indikatoren

> Belastungen, Ressourcen, Zufriedenheit > Absenzen, unterteilt in kurzzeit und
& Gesundheit langzeit

» Erfasst Gber — Krankheit
— externe Schulevaluation — Unfall (BU & NBU)
— Mitarbeitendenbefragung/ > Fluktuation

Lehrpersonenberfragung » Uberstunden
> Beispiele

— Zeitdruck, Uberforderung

— Teamklima/Zusammenarbeit

— Arbeitszufriedenheit

— Erschopfung

— Psychosomatische Beschwerden

ifa.



Aufgaben einer Steuergruppe

» Definition von operativen BGM-Zielen

» Sicherstellung der Passung zwischen BGM-Zielen und
Schulstrategie

» Ableitung und Planung von BGM-Massnahmen

» Klarung von Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten

» Sicherstellung Information und Kommunikation

» Massnahmenevaluation

» Forderung der Integration von BGM in Strukturen und
Prozesse

ifa.
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Instrumente & Unterstutzung

Instrumente

> Orientierungsraster «Gesundheitsforderung in der Schule»

> «Schule handelt» Angebot von Gesundheitsforderung Schweiz & Radix
» Leitfaden Jahreszyklus Gesundheitsférderung in Schulen

Unterstltzung

ifa Institut fir Arbeitsmedizin

«gsund & zwag i de Schuel»

Forum BGM Aargau

Beratungsstelle Gesundheitsbildung und Pravention, FHNW
Radix

VOOV WV WV WV
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http://www.gesundeschule-ag.ch/myUploadData/files/BKS_AG_Bro_ORGesundheit_v08.pdf
https://gesundheitsfoerderung.ch/betriebliches-gesundheitsmanagement/instrumente-und-dienstleistungen/schule-handelt.html
http://www.gesundeschule-ag.ch/instrumente.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/instrumente.cfm
https://www.arbeitsmedizin.ch/arbeit-und-gesundheit/gesundheitsshyfoerderung.html
https://www.arbeitsmedizin.ch/arbeit-und-gesundheit/gesundheitsshyfoerderung.html
https://www.arbeitsmedizin.ch/arbeit-und-gesundheit/gesundheitsshyfoerderung.html
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
http://www.gesundeschule-ag.ch/index.cfm
https://www.bgm-ag.ch/startseite.html
https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/paedagogik/beratungsstellen-und-beratungsangebote/beratungsstelle-gesundheitsbildung-und-praevention
https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/paedagogik/beratungsstellen-und-beratungsangebote/beratungsstelle-gesundheitsbildung-und-praevention
https://www.radix.ch/Gesunde-Schulen/PIlJV/
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Besten Dank fur lhre Aufnj;grksamkeit!

Institut fiir Arbeitsmedizin — Folgt uns auf LinkedIn fiir News rund ums Thema
betriebliche Gesundheit: www.linkedin.com/company/arbeitsmedizin-ifa/

Linked [T}

www.arbeitsmedizin.ch

ifa.


http://www.linkedin.com/company/arbeitsmedizin-ifa/
http://www.linkedin.com/company/arbeitsmedizin-ifa/
http://www.linkedin.com/company/arbeitsmedizin-ifa/
http://www.linkedin.com/company/arbeitsmedizin-ifa/
http://www.arbeitsmedizin.ch/

unterstutzt Schulen auf dem Weg zu einer
gesundheitsforderlichen Schule

zum Beispiel mit dem

Kantonalen Netzwerk Gesundheitsfordernder
Schulen Aargau
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Programm «gsund und zwag | de Schuel»
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n Fachhochschule Nmaz

Padagogische Hochschule

N

DEPARTEMENT GESUNDHEIT UND SOZIALES
DEPARTEMENT BILDUNG, KULTUR UND SPORT

gsund

und
Zwig

-é(,i

i de schuel
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Programm «gsund und zwag | de Schuel» ,,,,

8. Gesamtnetzwerktreffen
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Ein gesunder Unterricht fir Kinder und Lehrpersonen — wie schaffen wir das?
Mittwoch, 30. Mai 2018, 13:30-17:00 Uhr, Schule Neuenhof
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